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全国2011年10月高等教育自学考试
西方行政学说史试题
课程代码：00323
一、单项选择题(本大题共30小题，每小题1分，共30分)
在每小题列出的四个备选项中只有一个是符合题目要求的，请将其代码填写在题后的括号内。错选、多选或未选均无分。
1．最早提出“行政学”一词的是(      )
A．劳伦斯·冯·斯塔
B.威尔逊

C.布隆赤里
D.韦伯
2．威尔逊《行政学研究》的发表标志着行政学作为一门正式学科的诞生，该文发表于(      )
A．《政治学研究》
B.《政治学评论》

C.《政治学年鉴》
D.《政治学季刊》
3．泰罗科学管理的核心是时间—动作研究、工资刺激制度以及(      )
A．劳资关系
B.职能性组织

C.劳工问题
D.技术手段
4．泰罗的科学管理所赖以建立的假设基础是(      )
A．政治人的人性假设
B.行政人的人性假设
C.经济人的人性假设
D.社会人的人性假设
5．作为企业的视觉器官，能使人随时了解企业处于什么状况并向何处发展，可以对企业的经济形势提供真实、清楚而又准确的情况。根据法约尔对企业组织活动的分类，上述表述反映了哪一种职能？(      )
A．管理职能
B.会计职能

C.财务职能
D.经济职能
6．作为组织理论的开端，并直接影响了西方组织理论发展方向和趋势的是(      )
A．法约尔提出的参谋理论
B.里格斯提出的生态组织理论
C.韦伯提出的官僚制理论
D.巴纳德提出的系统组织理论
7．韦伯认为，在个人魅力型统治中，英雄人物控制其追随者和信徒们的惟一方式是(      )
A．惯例
B.理想

C.信念
D.信仰
8．被誉为“公共行政学的元老”的是(      )
A．古立克
B.厄威克

C.泰罗
D.沃尔多
9．古立克本人的主要兴趣在三个方面，即公共财政、人事管理和(      )
A．大都会政府
B.机构重组

C.地方自治
D.央地关系
10．福莱特推崇的解决社会冲突的办法是(      )
A．妥协
B.整合

C.服从
D.裁决
11．福莱特认为，从道义上把形形色色的社会关系整理成序是(      )
A．国家的基本功能
B.国家的根本任务

C.国家的最高功能
D.国家的普遍要求
12．梅奥认为，文明的衰亡，原因在于(      )
A．人性问题
B.组织问题

C.管理问题
D.道德问题
13．霍桑实验历时五载，其提出的假设是(      )
A．“政治人”的假设
B.“行政人”的假设

C.“经济人”的假设
D.“社会人”的假设
14．在复合型正式组织中，巴纳德认为专业化的首要方面是(      )
A．技能
B.目标

C.效率
D.效益
15．巴纳德认为，组织中的激励系统是一种引诱人们乐于协作的功能，其结果是(      )
A．组织协作
B.组织决策

C.组织权力
D.组织权威
16．西蒙将决策前提分为两大类，即(      )
A．价值前提和事实前提
B.假设前提和事实前提
C.一般前提和特殊前提
D.价值前提和规范前提
17．将相对于决策者实际知识的价值达到最大化，这被西蒙称为(      )
A．组织理性
B.个人理性

C.主观理性
D.客观理性
18．按照里格斯的看法，棱柱社会有三个重要的独特的特征，异质性、形式主义和(      )
A．过渡性
B.重叠性

C.复杂性
D.融合性
19．里格斯把“功能专一性”的社会称为(      )
A．单一社会
B.多元化社会

C.融合社会
D.衍射社会
20．根据麦格雷戈的说法、大环境对领导模式的影响是有选择性的。这种影响出现的形式是(      )
A．奖罚分明
B.适者生存

C.丛林法则
D.优胜劣汰
21．在社交需求之上的就是对管理层、对人本身都是意义最大的需求，即(      )
A．自尊需求
B.保障需求

C.生存需求
D.安全需求
22．选民可以按规定自由、公开、公平、公正地选择其政治领袖，各政治领袖受到控制，这体现在林德布洛姆提出的政治过程的哪一种基本形态？(      )
A．等级系统
B.多元系统

C.价格系统
D.一元系统
23．根据威尔达夫斯基的建议，公共行政学的首要研究课题应该是官僚体制赖以建立的(      )
A．指挥链
B.层级结构

C.组织形式
D.客观环境
24．威尔达夫斯基强调，预算过程中最为至关紧要的一项手段是(      )
A．适当有效
B.迅速果断

C.简单明了
D.循序渐进
25．导致“新公共行政学”运动开端的是(      )
A．美国政治学学会
B.美国公共行政协会
C.《行政国家》的发表
D.公共行政学青年学者会议
26．卡斯特认为，直接与环境超系统、组织的目标和价值观等相关联的是(      )
A．技术分系统
B.结构分系统

C.社会心理分系统
D.管理分系统
27．公共选择理论的方法论被布坎南归结为三个因素：个人主义、经济理性和(      )
A．环境影响
B.交易政治

C.集体选择
D.交易成本
28．公共选择理论主张对政府机构进行市场导向性改革，其结论是，只要有可能，决策就应转交给(      )
A．公民个人
B.第三部门

C.私营部门
D.国有企业
29．诺思认为，制度理论的框架一是产权理论，二是国家理论，三是(      )
A．主权理论
B.经济理论

C.社会理论
D.意识形态理论
30．在某一重要问题上成功地说服政府部门和私人企业中的关键性人物同意自己观点，凯登把这种处理人际关系的技能称为(      )
A．催化性的领导技能
B.战略性的公关技能
C.战略性的思考技能
D.多元性的沟通技能
二、填空题(本大题共10小题，每小题1分，共10分)
请在每小题的空格中填上正确答案。错填、不填均无分。
31．泰罗提倡工厂中劳资双方的合作，但权力不能由劳资共享，在这种被称为“仁慈的家长式”的统治中，_______依然是组织内控制和协调的主要机制。
32．巴纳德的代表作_______作为管理学的经典著作，至今仍发挥着重要的影响。
33．西蒙将效率界定为_______的净收入比率的最大化。
34．1957年，里格斯提出了一个中间均衡模型，即代表着转变中的社会的_______。
35．人的需求并不是杂乱无章而是按照一定的顺序排列的，即按照其_______逐级排列的。
36．林德布洛姆在《决定的策略——政治体系是一种社会过程》中，对渐进调适科学作了进一步的发挥，提出了_______的策略。
37．有学者认为，公共行政一直受着双重束缚，即企业价值和层级结构。威尔达夫斯基则认为，它实际上指的就是效率和_______。
38．沃尔多倾向于把公共行政定义为应用于_______一门艺术和科学。
39．卡斯特认为，组织的有计划改革必须考虑三个方面的因素：效益、效率和组织成员的_______。
40．凯登关于改革和重塑双管齐下的提法明显受_______的影响。
三、名词解释题(本大题共5小题，每小题3分，共15分)
41．官僚制（韦伯）
42．短见效应
43．第四权力机关
44．预算（威尔达夫斯基）
45．程序性决策
四、简答题(本大题共5小题，每小题5分，共25分)
46．简述古立克通过权威结构进行协调的做法。
47．简述法约尔管理组织理论的特征。
48．简述林德布洛姆提出的分支方法的特征。
49．简述梅奥对群氓假设的驳斥。
50．简述凯登“重塑”策略的缺陷。
五、论述题(本大题共2小题，每小题10分，共20分)
51．试述麦格雷戈论人的需求。
52．试述法约尔认为的产生双重指挥的原因。
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盛年不重来，一日难再晨。及时当勉励，岁月不待人 

